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Se ha identificado una vulnerabilidad crítica (CVE-2025-11833) en el complemento Post 

SMTP de WordPress, que permite a atacantes no autenticados acceder a registros de 

correo y secuestrar cuentas administrativas. Más de 400.000 sitios continúan 

potencialmente expuestos y se ha confirmado explotación activa desde el 1 de noviembre de 

2025. Este incidente evidencia un riesgo creciente en la cadena de suministro de software de 

código abierto, donde los parches tardíos y la falta de monitoreo favorecen la toma de control 

de portales institucionales y corporativos. 

A futuro, es altamente probable que actores oportunistas y grupos automatizados sigan 

explotando esta falla para comprometer sitios no actualizados, afectando la integridad de la 

información, la disponibilidad de servicios y la reputación organizacional. Se recomienda una 

actualización inmediata, auditoría preventiva de plugins y refuerzo de controles WAF y de 

monitoreo continuo.

NIVEL DE RIESGO 

ALTO

CVE Producto afectado Score CVSS Descripción

CVE-2025-

11833

Plugin Post SMTP 

Mailer/Email Log para 

WordPress - versiones

3.6.0 y anteriores

9.8 (Critico)

La vulnerabilidad permite a un ciberdelincuente no autenticado 

acceder a los registros de correo electrónico del plugin debido 

a un control de acceso insuficiente en el manejo de los objetos 

de registro (PostmanEmailLogs). Estos registros pueden 

contener enlaces válidos de restablecimiento de contraseña, lo 

que posibilita el secuestro de cuentas administrativas y la toma 

total del sitio WordPress.

Vulnerabilidad identificada 

1. Buscar sitios vulnerables: los atacantes escanean Internet en busca de sitios WordPress que tengan 

instalado el plugin afectado.

2. Acceder a los registros públicos: debido a la falla, los actores de amenaza pueden solicitar y ver 

entradas del registro de correos del plugin sin autenticarse. No necesitan la contraseña del 

administrador para verlos.

3. Extraer información útil: dentro de esos registros pueden aparecer enlaces temporales o tokens 

usados para restablecer contraseñas, o direcciones de correo que facilitan técnicas de suplantación.

4. Usar los enlaces o tokens: con un enlace de restablecimiento válido, el atacante puede cambiar la 

contraseña de una cuenta (por ejemplo, la de un administrador).

5. Consolidar el acceso: una vez dentro con privilegios administrativos, el atacante puede instalar 

puertas traseras, crear usuarios ocultos, o extraer información y archivos del sitio.

6. Propagación y monetización: posteriormente pueden usar el sitio para distribuir malware, enviar 

phishing, realizar fraude o vender el acceso.

¿Cómo aprovechan los ciberdelincuentes esta vulnerabilidad?
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❑Sectores afectados: principalmente gobierno, salud, financiero, educación, comercio, 

industria y turismo.

❑Riesgo alto: el riesgo operacional para organizaciones en Colombia y la región se 

considera alto debido a la combinación de alta exposición, facilidad relativa de explotación 

y automatización de ataques.

❑Posibles consecuencias

❑ Toma total de portales institucionales (defacement, pérdida de disponibilidad). 

❑ Exfiltración de datos sensibles (históricos médicos, expedientes financieros, 

datos ciudadanos). 

❑ Uso de sitios comprometidos para distribuir malware o campañas de phishing 

dirigidas a usuarios nacionales. 

❑ Pérdida de confianza pública y daño reputacional que puede traducirse en 

sanciones regulatorias o pérdidas contractuales.

❑ Interrupción de servicios críticos (si el sitio comprometido gestiona procesos o 

credenciales vinculadas a infraestructura).

Técnicas MITRE ATT&CK asociadas

TÉCNICA CÓDIGO DESCRIPCIÓN

Exploit Public-

Facing Application
T1190

Adversarios explotan una vulnerabilidad en una aplicación o servicio expuesto a Internet para 

obtener acceso inicial o ejecutar acciones no autorizadas. 

Account 

Manipulation
T1098

Acciones sobre cuentas para mantener, elevar o asegurar acceso. En este caso, incluye el 

uso de enlaces/tokens de restablecimiento extraídos de logs para modificar contraseñas y 

preservar el acceso administrativo.

Valid Accounts T1078

Obtención y uso de credenciales legítimas (cuentas válidas) para acceder, persistir o evadir 

detección. Tras explotar la vulnerabilidad y manipular cuentas, el adversario opera con 

credenciales válidas para administrar el sitio sin disparar ciertas defensas.

Impacto para Colombia y la región

❑Implicaciones en seguridad digital

❑Cadena de suministro de software: evidencia que componentes terceros (plugins) pueden convertirse en vectores de alto 

impacto.

❑Capacidad de detección y respuesta: la explotación automática obliga a acelerar la implementación de WAF, reglas 

IDS/IPS y playbooks de respuesta específicos para WordPress en entornos críticos.

❑Cumplimiento y gobernanza: riesgo de exposición de datos personales y sectores regulados (salud, finanzas) con 

potenciales obligaciones de notificación y sanciones bajo marcos locales e internacionales.

❑Concientización y operaciones: necesidad de políticas claras para el mantenimiento de sitios web institucionales (parcheo 

obligatorio, backup probado, autenticación multifactor para administradores).

❑Escenario de amenaza regional: dada la gran cantidad de sitios afectados y la explotación observada, es probable que 

actores oportunistas y grupos criminales prioricen objetivos de alto valor en la región durante las próximas semanas o 

meses.
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MITIGACIÓN CÓDIGO RELEVANCIA

Actualizar software 

(Patch management)
M1051

La vulnerabilidad ya fue corregida por el autor del plugin en la versión 3.6.1. Mantener un 

programa de parcheo rápido y confiable reduce directamente la ventana de exposición frente a 

explotaciones automáticas y masivas. Es la medida primaria y más efectiva contra esta falla.

Autenticación 

multifactor (MFA)
M1032

Aunque la falla permite leer registros de correo que pueden contener tokens de 

restablecimiento, exigir MFA para cuentas administrativas añade una barrera extra que evita 

que un atacante que consiga cambiar solo la contraseña (o use token) consiga acceso 

efectivo a cuentas críticas. 

Gestión de cuentas 

privilegiadas
M1026

Restringir el uso y privilegios de cuentas administrativas limita el daño si una cuenta es 

comprometida vía restablecimiento o manipulación. Reduce alcance lateral y persistencia tras 

explotación.

❑Actualizar el complemento Post SMTP a la versión 3.6.1 o superior, publicada por el 

desarrollador para corregir la vulnerabilidad CVE-2025-11833. Esta versión elimina la 

posibilidad de que usuarios no autenticados accedan a los registros de correo electrónico 

y obtengan tokens de restablecimiento de contraseña. Es la acción prioritaria para eliminar 

el vector de explotación.

❑Verificar que no existan instancias antiguas del complemento en el entorno. En 

muchos portales WordPress, los administradores instalan el parche sin eliminar versiones 

previas o copias inactivas, lo que puede mantener el riesgo activo si esas rutas siguen 

siendo accesibles públicamente.

❑Revisar los registros del servidor y del complemento en busca de solicitudes 

inusuales o intentos de acceso no autorizados, especialmente en el directorio /wp-

content/uploads/post-smtp/. Esta revisión permitirá identificar posibles signos de 

explotación o filtración de datos sensibles.

❑ Implementar autenticación multifactor (MFA) para todas las cuentas con privilegios 

administrativos. De esta manera, aunque un atacante logre restablecer contraseñas 

mediante los tokens comprometidos, el acceso final requerirá un segundo factor de 

verificación que detenga el ataque.

❑Restringir el acceso a los paneles de administración de WordPress (/wp-admin) 

mediante listas blancas de IP, autenticación adicional o segmentación de red. Esta 

medida limita la superficie expuesta y reduce el impacto de credenciales comprometidas.

BleepingComputer, 04-nov-2025, Hackers exploit WordPress plugin Post SMTP to hijack admin accounts, Medio especializado (noticias de 

seguridad).

 https://www.bleepingcomputer.com/news/security/hackers-exploit-wordpress-plugin-post-smtp-to-hijack-admin-accounts/

NVD (National Vulnerability Database), 01-nov-2025, 04-nov-2025 (última modificación), CVE-2025-11833 Detail, Base de datos oficial (NVD / 

NIST).

 https://nvd.nist.gov/vuln/detail/CVE-2025-11833

Wordfence, 03-nov-2025, 400000 WordPress Sites Affected by Account Takeover Vulnerability in Post SMTP WordPress Plugin, Proveedor de 
seguridad / blog técnico. 

 https://www.wordfence.com/blog/2025/11/400000-wordpress-sites-affected-by-account-takeover-vulnerability-in-post-smtp-wordpress-plugin/

Mitigaciones MITRE

Soluciones y mitigaciones disponibles
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